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Studie o vybéru stfedni skoly

Tento dokument je vefejnou soucasti $irSi dlouhodobé studie NeZ zazvoni, ktera mapuje proces rozhodovani
o vybéru Skoly u zakl osmych a devatych tfid. Vysledky studie by mély slouzit predevsim vedoucim
pracovnikiim stfednich Skol k tomu, aby Cinili zodpovédna a efektivni rozhodnuti a vychovnym poradciim
zakladnich Skol pro zlepSeni obrazu o Zakovskych preferencich. Poslanim NeZ zazvoni je jim v tom pomahat.

Hlavni zjisténi

® U respondenttl, ktefi se rozhodovali mezi dvéma $kolami, pfevaZovaly na pfihladce obory maturitni
v 77,3 % u Skoly na prvnim misté av 72,5 % u Skoly na druhém misté. Respondenti, ktefi se hlasi pouze
na jednu Skolu naopak v 53,8 % pripadu zvolili u¢ebni obor. Data ukazuji, ze Skoly na druhém misté
zpravidla nebyvaji zachrannymi kruhy, a i na né musi devataci délat statni prijimaci zkousky.

® Devataci si v 55 % pripad( na prvnim misté pfihlasky zvolili $kolu, u které byli zcela rozhodnuti, Ze na
ni chtéji studovat. Téch, ktefi byli ve volbé Skoly na prvnim misté spiSe zdrzenlivi, bylo 36 %. Pravé tato
tfetina zdrzenlivych uchazecd muze byt jazyckem na vahach Uspéchu Skoly v poctu zapisovych Llistkd —
jedna se o mnozinu devatakd, ktefi se snadno daji ovlivnit dislednou kampani i po podani pfihlasek.

® Ctvrtina dotazovanych si nakonec podala zapisovy listek na 3kolu, kterou méla uvedenou na pfihlace
jako Skolu druhé volby. V bfeznovém prizkumu tento krok avizovalo jen 15 % dotazovanych.
Desetiprocentni podil nerozhodnutych se tak prelil ke Skole na druhém miste.

® Pouze 6,9 % respondentt se v prvnim terminu pfijimaci zkousky zdaly lehké. Naopak 41,7 % devatak
je povazovalo za spiSe obtizné a 19,2 % dokonce za velmi obtizné. Druhy termin jiz respondenti
povazovali za méne stresujici, pfesto se test zdal lehky jen 10,7 % dotazovanych a naopak 53,2 %
devatakim se zdal spiSe Ci velmi obtizny.

© Nejcastdji zminovanym divodem, ktery respondenty vedl ke kone¢nému rozhodnuti mezi $kolami, bylo
budouci uplatnéni oboru. Pro devataky je ale dulezita i povéest Skoly a dny otevienych dvefi. ZkuSenost,
kterou si devataci odnaseji ze dne otevienych dvefi tak pfetrvava i do finalni faze rozhodovani mezi
dvéma Skolami.

© PrestoZe jsou jiz ve vétdiné pfipadli odevzdany zapisové listky, naslo se mezi respondenty 13,6 %
devatakd, ktefi pripustili moZnost, Ze v zafi nastoupi do jiné 3koly, nez kam podali zapisovy listek.
Existuje tak riziko, ze Skola mize pfijit az o témeér 14 % jiz zapsanych zakd.

® Z odpovédi respondentt vyplynulo, Ze k podékovani za zapisovy listek obdrZelo 21,6 % dotazovanych
pomoci dopisu, 13,1 % devatakl dostalo e-mail a 10,5 % pak dékovny telefonat. Vice nez 40 %
dotazovanych v3ak Zzadnym zplsobem kontaktovano nebylo. UdrZeni kontaktu s uchazecem je
zakladnim kamenem Uspéchu v naborovém procesu, v idealnim pfipadé by mélo dojit byt podékovani
nejen za obdrzeny zapisovy listek, ale i napfiklad za navstévu dne otevienych dvefi, povinnosti pro
vSechny stfedni Skoly.

® Devataci by v 77,6 % ptipadul uvitali akci pro budouci Zaky prvnich ro¢nikd. 59,4 % devataka viak vibec
netusi, zda jejich Skola néjakou akci planuje. Pokud Skola podporuje seznameni budoucich spoluzakd a
snazi se o realizaci akci na jejich podporu, méla by své budouci zaky informovat - kontaktem
s budoucimi prvaky se utuZzuje ddvérné pouto mezi zakem a $kolou. Skoly by mély pamatovat na téméf
14 % devatak(, ktefi stale je$té uvazuji o zméné Skoly i pfes podani zapisového listku.
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Metodika

Studie byla provedena formou on-line dotazovani zak( devatych rocnik(. Participace na priizkumu byla
nabidnuta ndhodné vybranym zakladnim $kolam z celé Ceské republiky.

Vysledny vzorek po oCisténi dat Cinil 2231 respondent(. Do analyzy jsou zahrnuti pouze ti respondenti, ktefi
podali alespon jednu pfihlasku na stfedni Skolu nebo udilisté. Odpovédi ostatnich nejsou relevantni cilim
vyzkumu, jelikoZ se rozhodli pracovat ¢i zodpovédéli jen malo nebo zadné otazky.

Mezi respondenty bylo 48,5 % divek a 51,5 % chlapcu. Sbér dat probéhl v obdobi od 1. kvétna do 20. kvétna
2018.

Kontakt

Studii vypracovalo Nez zazvoni, s.r.0., které se vénuje poradenstvi zakladnim a stfednim Skolam.
Mgr. Ing. Richard Malovi¢, Ing. Mgr. Petr Soukenik, Mgr. Karel Kominek, Bc. Aneta Ko3ikova
info@nezzazvoni.cz

WWW.Nezzazvoni.cz

Kontakt pro média

Bc. Aneta Kosikova
kosikova@nezzazvoni.cz

733778 256
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Odevzdani prihlasek
Do prizkumu bylo z celkového poctu 2339 respondentl zafazeno 2231 z nich - ti, ktefi se rozhodli
nepokraCovat v dalSim vzdélavani (4,7 %) byli vyfazeni. Ti, ktefi pfihlasky podali, byli nasledné dotazovani,

zda podali jednu ¢i dvé prihlasky. 94, 7 % dotazovanych podalo dvé pfihlasky, naopak jen 5,3 % respondent(
podalo jednu prihlasku.

Graf ¢. 1: Podal/a jsi jednu nebo dvé pfihlasky?
N=2231

® 3. Jednu prihlasku.

m b. Dveé prihlasky.

Ti, ktefi odevzdali alespon jednu prihlasku, byli nasledné tazani, jak je ukoncen obor, ktery na prihlasce
zvolili. U respondentd, ktefi se rozhodovali mezi dvéma Skolami, pfevazovaly obory maturitni v 77,3 % u
prvni Skoly a v 72,5 % u druhé 3koly. Respondenti, ktefi se hlasi pouze na jednu Skolu v3ak v 53, % pfipadl
zvolili uCebni obor. Tato data opét, jako v predchozich prlzkumech, ukazuji, ze Skoly na druhém misté
zpravidla nebyvaji zachrannymi kruhy, a i na né musi devataci délat statni pfijimaci zkouSky. Druhym
zjisténim, které z dat vyplyva, je pomérné signifikantni podil u¢ebnich oborl u respondentu s jednou
piihlaskou, které i pfes niz3i podil respondent( (156) pomérné vycniva.

Graf €. 2: Podal/a jsi prihlasku na maturitni i u¢ebni obor?
N=2231

Jedna pfihlaska 46,2% 53,8%

M a. Maturitni obor.

2,4%

Dvé prihlasky (prvni skola) 77,3% 20,3% ® b. Ucebni obor.

H c. Neodpovédéli.

3,2%
Dvé prihlasky (druha skola) 72,5% 24,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Devataci se méli vyjadfit k vyroku ,Na prihlasce jsem na prvnim misté mél/a skolu, o kterou jsem mél/a
vetsi zajem.” na Skale od rozhodné souhlasim do rozhodné nesouhlasim. Odpovéd rozhodné souhlasim
zvolilo 54,6 % respondentd, spiSe pak s vyrokem souhlasi 26,6 % respondent(l. Celkové 15,3 % devataki
pak s vyrokem nesouhlasilo. Z vysledku se da vyvodit, ze dotazovanych devatakl, ktefi byli zcela
presvédceni o tom, Ze chtéji studovat na Skole, kterou méli na prvnim mist€, bylo jen lehce pfes polovinou.
Odpovéd spiSe souhlasim a spiSe nesouhlasim pak spole¢né tvofi 36% podil respondentd. Pravé tato tfetina
zdrzenlivych uchazecd maze byt jazyckem na vahach uspéchu 3koly v poctu zapisovych listk(l - jedna se o
mnozinu devatakq, ktefi se snadno daji ovlivnit dislednou kampani i po podani prihlasek.

Graf €. 3: Souhlasi$ s vyrokem: "Na prihlasce jsem na prvnim misté mél/a
Skolu, o kterou jsem mél/a vétsi zajem™?
N=2231

3,5%

® a. Rozhodné souhlasim.

m b. SpiSe souhlasim.

m c. SpiSe nesouhlasim.

= d. Rozhodné nesouhlasim.

e. Nevim, nevzpominam si.

Devataci v bfeznu 2018 v prizkumu Devataci po pfihlaskach zodpovidali otazku, jakou ze Skol by si
v pfipadé pfijeti vybrali. 76,1 % z nich mélo vétsi zajem o Skolu na prvnim misté a 14,8 % o Skolu druhou.
10,1 % dotazovanych v3ak nebylo rozhodnuto. Jak je vidét na grafu Cislo 5, po podani zapisovych Listkl tfi
Ctvrtiny (74,4 %) dotazovanych nakonec zapisovy listek opravdu podaly na $kolu na prvnim misté a 25,6 %
devatakl pak z rliznych dlvod( zvolilo Skolu na druhém misté. Desetiprocentni podil nerozhodnutych se
tak prelil ke Skole na druhém misté.

Graf & 4: Na kterou ze kol bys rad&ji $el/3la? Graf €. 5: Na kterou ze Skol jsi nakonec
N = 1604 podal/a zapisovy listek?
(bfezen 2018) N=1788

® a. Na tu na prvnim = a. Na tu na prvnim

misté. miste.
m b. Na tu na druhém b. N druhé
iy mb.
misté. a tu na druhém

vy , misté.
m . JeSté nevim.
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Prijimaci zkousky
S dotazovanymi bylo v otazce pfijimacich zkouSek z dlivodu rGizného poctu piihlasek nutné pracovat ve

dvou skupinach - ti ktefi podali jednu pfihlasku a ti ktefi podali dvé pfihlasky. V pfipadé prvni skupiny bylo
85,9 % dotazovanych na stfedni $kolu pfijato.

Graf . 6: Prijali té na Skolu, na kterou jsi podal/a prihlasku?
Jedna piihlaska
N =156

® a. Ano.

m b. Ne.

V pfipadé dotazovanych, ktefi podali pfihlasky dvé, se na obé stfedni Skoly dostaly témér dvé tietiny
dotazovanych (64,4 %). Na Skolu prvni volby bylo pfijato dalsich 14,2 % dotazovanych a na 3kolu druhé
volbé 13,9 % respondentl. Alespon na jednu stfedni Skolu tak bylo pfijato 92,5 % dotazovanych - jesté
vy$3i podil nez u téch, ktefi podali pouze jednu pfihlasku.

Graf ¢. 7: Prijali té na stfedni Skolu, kam jsi podal/a pfihlasku?
Dvé piihlasky
N = 2075

® a. Ano, pfijali mé na obé Skoly.

m b. Pfijali mé pouze na Skolu prvni
volby.

= . Pfijali mé pouze na Skolu
druhé volby.

= d. Ne, nepfijali mé ani na jednu
ze Skol.
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V nasledujicim grafu lze nalézt odpovédi respondenti na otazku o obtiznosti pfijimacich zkou3ek.
Dotazovani byli pouze ti devataci, ktefi uvedli, Ze podali pfihlaSku na maturitni obor. Pouze 6,9 %
respondentlim se v prvnim terminu prijimaci zkousky zdaly lehké. Naopak 41,7 % devatak( je povazovalo
za spiSe obtizné a 19,2 % dokonce za velmi obtizné. Druhy termin jiz respondenti povazovali za méné
stresujici, presto se test zdal lehky jen 10,7 % dotazovanych a naopak 53,2 % devatakiim se zdal spise ¢i
velmi obtizny.

Graf &. 8:Jak obtiZné se ti zdaly pfijimaci zkousky na stfedni Skolu?
N=2231

2,7% B a. Velmi lehké

Prvni termin 4,2% 32,2% 41,7% 19,2%
m b. Spise lehké

m c. Ani lehké, ani
obtizné
3,1% m d. Spide obtizné

Druhy termin I 7,6% 36,1% 39,5% 13,7%
He. Velmi obtizné

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Konecné rozhodnuti o volbé Skoly

V dobé realizace prizkumu mélo zapisovy listek podano 85,1 % dotazovanych respondentt. V nasledujici
casti vyzkumné zpravy se pracujeme pouze s odpovedmi jiz zapsanych respondentd.

Graf €. 9: Podal/a jsi jiz zapisovy listek?
N=2231

= a. Ano.

m b. Ne,
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Ukolem devataki v otazce piedstavované nasledujicim grafem bylo vybrat tfi ddvody, které pro né byly pfi
kone¢ném rozhodovani mezi dvéma vybranymi Skolami nejvice kli¢ové. V grafu jsou znazornény odpovédi
v absolutnich ¢etnostech vyjadiujici polet respondentd, ktefi tuto moznost zvolili.

Nejcastéji zmifovanym ddvodem pro podani zapisového listku bylo pro devataky uplatnéni, které jim
absolvovani vybraného oboru v budoucnu pfinese. Tuto odpovéd zvolilo 834 respondentu. S velkym
odstupem pak za uplatnénim stoji tfi dalSi polozky. 448 respondentlim pomohla v rozhodovani poveést
Skoly, 430 respondentl se pak rozhodovalo dle dostupnosti Skoly k jejich domovu. Z pohledu naborovych

vvvvvv

pro 446 dotazovanych devatak(. ZkuSenost, kterou si devataci odnaseji ze dne otevienych dvefi v3ak
pretrvava i do finalni faze rozhodovani mezi dvéma Skolami.

Graf €. 10: Jaky byl ten nejdlleZit&jsi divod, pro¢ jsi upfednostnil/a svoji budouci
stfedni Skolu?
N=1898

a. Skola ma lepsi povest. | NN 443
b.V budoucnu budu mit lepsi uplatnéni. | 534
c. Vic se mi tam libilo na Dni otevenych dvefi. || |} N 446

d. Dostal/a jsem na ni lep$i doporuceni ve skole. | NI 170
e. Dostal/a jsem na ni lep3i doporuceni od rodict. || S 220
f. Jsou tam prijemnéjsi ucitelé. _ 206
g. Maji tam Lepsi vybaveni. || N | 260
h. Skola je bliz mému bydlisti. || N |\ 430
i. Na tu druhou mne nepfijali. || N I 170
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Prestoze jsou jiz ve vétsiné pfipadl odevzdany zapisové listky, naslo se mezi respondenty 13,6 % devataka,
ktefi pripustili moznost, ze v zafi nastoupi do jiné Skoly, nez kam podali zapisovy listek. Existuje tak riziko,
ze Skola muze pfijit az o témér 14 % jiz zapsanych zakl. Nejcastéji jako zplsob, kterym by toho chtéli
dosahnout bylo vyuziti prava odvolat se ¢i moZnost zadosti o pfestup na jinou $kolu.

Graf €. 11:Je mozné, Ze je$té zménis své rozhodnuti a nakonec budes
studovat na jiné Skole, nez tam, kde jsi podal/a zapisovy listek?
N =1898

3,6%

= a. Pravdépodobné ano.

® b. MozZna ano.

m c. SpiSe ne.

m d. Pravdépodobné ne.

Udrzeni kontaktu se skolou

Posledni Cast prlzkumu byla vénovana follow-up aktivitam - tedy Cinnostem, které 3koly vyvijeji pro
udrzeni kontaktu s uchazedi. Zatimco follow-up aktivity po odevzdani pfihlasek ¢i dni otevienych dvefri
byvaji u stfednich Skol spiSe sporadické, podani zapisového listku se setkava ze strany Skol s vetsi odezvou.
21,6 % dotazovanych devatakd obdrzelo dékovny dopis, 13,1 % devatak( dostalo e-mail s podékovanim a
10,5 % pak dékovny telefonat. V moznosti Jiné devataci uvadéli pfredevsim dstni podékovani pfi osobnim
predani zapisového listku - ve vybéru z moznosti tuto polozku pak vybralo 8,2 % dotazovanych.

| po osobnim kontaktu po odevzdani zapisového listku by vSak mél nasledovat kontakt s budoucimi prvaky
pisemnou Ci telefonickou formou - jak jiz bylo vySe zminéno, 14 % dotazovanych stale uvazuje o zméne
Skoly. Ztrata jednoho Zaka z deseti se rovna ztraté desitek tisic korun kazdy rok. Follow-up aktivitami se
tomuto riziku muaze 3kola bezpetné vyhnout. Udrzeni kontaktu s uchazeem je zakladnim kamenem
uspéchu v naborovém procesu, v idealnim piipadé by mélo byt podékovani nejen za obdrZeny zapisovy
listek, ale i napfiklad za navitévu dne otevienych dveri, povinnosti pro viechny stiedni Skoly.
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Graf ¢. 12: Podékoval ti nékdo z tvé budouci skoly za podani zapisového

listku?
N =1898
45% 41,6%
40%
35%
30%

5% 21,6%

20%

15% 13,1%
°% 10,5%

10% 8,2%
5% I 2,0% l 3,0%
0% - [

a. Ano, poslali  b. Ano, poslali c. Ano, zavolali d. Ano, poslali e. Ne, nikdo se f. Ano, osobné. Ostatni
mi dopis. mi e-mail. mi. mi SMS. mi zatim
neozval.

Udrzeni kontaktu s uchazetem az do zafi nemusi byt pouze formalni a neosobni. Devataci stoji o seznameni
se svymi budoucimi spoluzaky jesté pred zacatkem Skolniho roku. Velmi rado by se s nimi seznamilo
54,2 % dotazanych. Pouze 6,7 % devatak( pak o seznameni nema zadny zajem. Seznameni celé tfidy jesté

pfed zasednutim do lavic a vytvoreni pout mezi spoluzaky se v ramci follow-up aktivit mdze vyplatit.

Graf ¢. 13: Chtél/a by ses seznamit se svymi budoucimi spoluzaky jesté pred
zaCatkem Skolniho roku?
N =1898

® a. Ano, rad bych se s nimi
seznamil/a.

m b. Ne, nechci se s nimi zatim
seznamit.

m C. Je mi to jedno.
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Devatakl jsme se v této souvislosti ptali i na to, zda by se akce pofadané Skolou zuc&astnili, a nasledné i na
to, jaky druh akce by to dle jejich nazoru mél byt. Devataci by akci pro budouci devataky uvitali v 77,6 %
pripadl. Nezajem o Ucast na akci pro budouci prvaky vyjadrilo pouze 6,8 % dotazovanych, 15,5 % by si pak
muselo rozmyslet, zda se zucastni. V oteviené otazce na druh akce, ktera by devataky nejvice lakala, se pak
nejcasteji objevovaly rizné variace na prosté setkani budoucich spoluzak( at jiz ve formé oslavy nebo
sportovniho dne Ci vyletu. Velmi Casto se také objevoval tzv. adaptacni vylet - ten se v3ak vétSinou zaci
zaziji az po zasednuti do lavic.

Graf €. 14: Mél/a bys zajem o tcast na takoveé akci pro budouci prvaky?

N=1898
41,1%
36,6%
15,5%
4,2%
2 2,6%
] —
a. Urcité bych se zucastnil/a.  b. SpiSe bych se zucastnil/a. c. SpiSe bych se neztcastnil/a. d. Urcité bych se nezucastnil/a. e. Jesté nevim.

Zda Skola akci pro budouci Zaky prvnich ro¢nikd porada, vi pouze tfetina dotazovanych (33,1 %). Dal3ich
7,5 % devataku je presvédcena o tom, Ze se na Skole zadné akce pro budouci zaky neporadaji. Pomérné
vysoké procento (59,4 %) respondentd v3ak vibec netusi, zda jejich vybrana Skola pro své zaky vylet i
oslavu porada. Pokud Skola podporuje seznameni budoucich spoluzakd a snazi se o realizaci akci na jejich
podporu, méla by své budouci Zaky na tuto akci upozornit jeSté pred prazdninami — kontaktem s budoucimi
prvaky se utuzuje divérné pouto mezi zakem a $kolou. Skoly by mély pamatovat na témér 14 % devataka,
ktefi stale jesté uvazuji o zméné Skoly i pfes podani zapisového Llistku.

Graf €. 15: Porada tva vybrana stredni Skola néjakou akci pro budouci prvaky?
N =1898

® a. Ano, porada
= b. Ne, neporada.

m c. Nevim.
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Dalsi informace a pomoc s kampani pro prijimaci rizeni

Nevahejte se na nas obratit pro dalsi informace o chovani a rozhodovani zakl osmych a devatych tfid, nebo
pokud mate zajem o pomoc s marketingem a kampanémi zamérenymi na zisk vétSiho poctu uchazecd a
nasledné student( ve vasi Skole.

Navstivte nas$ web, kde najdete dalsi studie. Pro informace o Skoleni a terminy nejblizSich Skoleni se
podivejte na www.nezzazvoni.cz/jak-pomahame/skoleni/.

Kontakt

info@nezzazvoni.cz

WWW.Nezzazvoni.cz

O nas

NeZ zazvoni pomaha Fediteldm a dalSim vedoucim pracovnikdim zakladnich a stfednich Skol. Vénujeme se
vyzkumUm a aplikaci marketingovych poznatk( do prostiedi $kol. Pomahame s marketingem. Od roku 2011
jsme pro3kolili a pomohli 685 pracovnikiim z 249 zakladnich a stfednich Skol.
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